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1. Introducere

1.1. Acesti termeni si conditii se aplica in momentul in care inchiriati de la noi o bicicleta
electrica (,E-Cycle”) impreuna cu orice accesorii si atasamente furnizate in cadrul
Schemei nationale E-Cycle (,Schema”).

1.2. Doriti sa inchiriati si am fost de acord sa va inchiriem o bicicletd E-Cycle, asa cum este
specificat in confirmarea rezervarii.

1.3. TInchirierea bicicletei E-Cycle si orice accesorii furnizate (inclusiv lumini, incuietori, casti,
incarcator) nu va dura mai mult de 1 luna si aceasta va este inchiriata gratuit.

1.4. Prininchirierea E-Cycle si bifand casuta relevanta din sistemul nostru de gestionare a
rezervarilor, sunteti de acord sa respectati si sa va asumati obligatiile acestor termeni si
conditii (, Termeni”).

1.5. Se pot aplica termeni si conditii diferite pentru participarea la un eveniment, pe care il
vom pune la dispozitie separat.

1.6. Varugam sa retineti ca, daca incalcati oricare dintre acesti Termeni, este posibil sa
refuzam sa va inchiriem un E-Cycle sau sa anulam inchirierea.

2. Informatii despre noi si Schema

2.1. Noi suntem ,Cyclists' Touring Club” (cu denumirea comerciala ,Cycling UK”) integrati si
inregistrati ca si companie in Anglia si Tara Galilor cu numarul 25185 si inregistrati ca
organizatie caritabild in Anglia si Tara Galilor cu numarul 1147607 si in Scotia ca
organizatie caritabild cu numarul SC042541, cu sediul la Parklands, Railton Road,
Guildford, Surrey GU2 9JX (,,Cycling UK”).

2.2. Schema isi propune sa creasca gradul de constientizare si intelegere de la nivelul
publicului si sa accelereze adoptarea bicicletelor E-Cycles. Am primit finantare de la
,Departamentul pentru Transport” pentru a implementa Schema.

2.3. Ne puteti contacta pentru orice intrebari legate de acesti Termeni, E-Cycle si/sau Schema
prin e-mail la: bookings.makingcyclingeasier@-cyclinguk.org

3. Inchirierea E-Cycle
3.1. Pentru a inchiria o bicicleta E-Cycle trebuie sa:
3.1.1. aveti varsta de 18 ani sau peste pentru a inchiria de la un magazin Evans, respectiv
16 ani sau peste la toate celelalte E-Hubs, cu conditia ca cei in varsta de 16-17 ani sa

aiba consimtamantul parintilor documentat prin completarea unui formular de
consimtamant parental,

3.1.2. fiti un biciclist competent si capabil;

3.1.3. va asigurati ca toate datele furnizate de dumneavoastra sunt corecte, nu induc in
eroare si complete;
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3.1.4. aplicati si sa fiti acceptat de noi ca participant la Schema, sa va inregistrati si fiti
aprobat (inclusiv sa indepliniti cerintele de eligibilitate) si sa primiti o confirmare a
rezervarii; Si

3.1.5. fiti de acord cu acesti Termeni.

3.2. Ne rezervam dreptul si avem discretia noastra absoluta de a refuza cererea

dumneavoastra de a inchiria o bicicleta E-Cycle.
3.3. Lacolectarea E-Cycle, trebuie sa furnizati confirmarea rezervarii si dovada identitatii
dumneavoastra, conform optiunilor de mai jos. Daca inchiriati un E-Cycle la locul de
munca, la colectare trebuie sa furnizati, de asemenea, cardul cu care va identificati la
locul de munca.
3.3.1. Optiunea 1: Confirmarea rezervarii, 1 document din Grupa A si 1 document din
Grupa B; din tabelul de mai jos; sau

3.3.2. Optiunea 2: Confirmarea rezervarii si 2 documente din Grupa B din tabelul de mai
jos (aceasta optiune trebuie utilizatd doar atunci cdnd nu detineti un document din
grupa A).

Grupa A Nota GrupaB Nota

Pasaport

Permis de conducere

Carte de identitate

Documente valide, in
vigoare si originale.

Permis de conducere

Documente valide, Tn
vigoare si originale.

Factura de utilitati

Emis(a) n ultimele 3
luni, cu numele si

Factura pentru taxa

de consiliu local adresa clar afisate.

Se accepta si
versiuni digitale.

emisa intr-o tara ce
nu face parte din
Regatul Unit

Extras de cont
bancar

Permis biometric de
rezidenta in Regatul
Unit (BRP)

Extras de cont al
unui credit ipotecar

Card de inregistrare
a azilului (ARC)

Extras de cont al
unui card de credit

Declaratia P45 sau
P60

Scrisoare de la
HMRC sau DWP
Contractul de
Tnchiriere alunei
locuinte

Documente valide, in
vigoare si originale.

Note:
e Numele sau numele si adresa trebuie sa fie afisate pe toate documentele, iar aceste
detalii trebuie sa corespunda intre documentele furnizate
e Documentele din Grupa A si Grupa B trebuie sa fie distincte, iar permisul de
conducere nu poate fi folosit de doua ori.
e Studentii care nu locuiesc la adresa lor principala trebuie sa furnizeze confirmarea
rezervarii, contractul curent de inchiriere al unei locuinte si un card de student valid.




3.4. Inchirierea incepe la data de inceput mentionata Tn confirmarea rezervarii si continua
pana cand E-Cycle este returnat la data scadenta la locatia de unde ati colectat E-Cycle
(,Perioada de inchiriere”).

3.5. Colectarea E-Cycle trebuie sa aiba loc in termen de 48 de ore de la data de inceput,
mentionata in confirmarea rezervarii, iar nerespectarea acestui lucru va duce la anularea
automata a rezervarii.

3.6. Sunteti responsabil pentru alegerea marimii potrivite a E-Cycle. Dimensiunea si
montarea corecta a E-Cycle vor fi verificate de personalul nostru in momentul colectarii.
Daca personalul nostru considera ca dimensiunea sau montarea E-Cycle nu este
corecta, putem refuza inchirierea. Nu avem nicio obligatie sa schimbam E-Cycle rezervat
cu o alternativa.

3.7. Punctul 3.6 nu se aplica in cazul in care inchiriati un TIER E-Cycle la locul
dumneavoastra de munca. Bicicletele TIER E-Cycle au o singura marime.

3.8. La colectarea E-Cycle la inceputul inchirierii, trebuie sa verificati si sa fiti de acord ca E-
Cycle este in stare buna inainte de a parasi locatia de unde ati inchiriat.

3.9. Trebuie sa returnati E-Cycle curat, cu bateria complet incarcata si in aceeasi stare in
care ati colectat-o (excluzand orice uzura normala cauzata de utilizarea in conformitate
cu acesti Termeni).

3.10. Daca inchiriati un TIER E-Cycle de la locul de munca, nu veti putea incarca bateria E-
Cycle acasa. Trebuie sa fie incarcat bateria la locul dumneavoastra de munca.

3.11. Trebuie sa returnati E-Cycle si orice accesorii la data, ora si locul mentionate in
confirmarea rezervarii la sfarsitul Perioadei de Inchiriere. Daca E-Cycle (inclusiv orice
accesorii) nu ne este returnat in sau Tnainte de ultima zi a Perioadei de Tnchiriere, ne
rezervam dreptul de a percepe o taxa de intarziere in conformitate cu clauza 5 de mai
jos.

3.12. Puteti rezerva doar un E-Cycle de persoana si exista o singura inchiriere E-Cycle
permisa pe durata Schemei (rezervarile consecutive / recurente / repetate nu sunt
permise si vor fi anulate automat).

3.13. Sunteti de acord sa participati la procesul nostru de monitorizare si evaluare, care include
un sondaj inainte de inchiriere si doua anchete dupa inchiriere. Puteti raspunde anonim
la sondaje.

3.14. In urma participarii dumneavoastra la Schemé, Cycling UK sau partenerul de evaluare al
,Departamentului pentru Transport”, Steer, va poate contacta pentru a va invita sa
participati la cercetari ulterioare privind Schema si participarea dumneavoastra la acesta.

3.15. Veti primi corespondenta esentiala de la noi pentru a va gestiona rezervarea, pentru a va
oferi abonamentul gratuit Cycling UK (a se vedea clauza 10.5) si pentru a accesa
sondajele noastre de monitorizare si evaluare (a se vedea clauza 3.13).

Obligatile dumneavoastra

4.1. Cand utilizati E-Cycle, trebuie sa:
4.1.1. respecte acesti Termeni si toate legile aplicabile;
4.1.2. Respectati Codul Rutier;
4.1.3. respectati toate semnele si semnalele de circulatie;
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4.1.4. va asigurati ca E-Cycle este intr-o stare adecvata pentru folosirea pe drumuri
publice Thainte de utilizare (inainte de fiecare utilizare, sa va asigurati ca anvelopele,
franele, saua si soneria functioneaza);

4.1.5. utilizati E-Cycle Tn mod rezonabil si responsabil;

4.1.6. utilizati E-Cycle in conformitate cu orice instructiuni furnizate de noi si/sau de
producator;

4.1.7. asigurati o ingrijire buna a bateriei cu litiu a e-cycle: urmati instructiunile de
incarcare furnizate de noi sau de producator (TIER E-Cycles nu pot fi incarcate de
utilizatori); nu expuneti bateria la temperaturi extreme; nu scapati bateria si nu o
modificati in niciun fel si utilizati bateria doar pentru a alimenta E-Cycle. Daca bateria
este deterioratd, va rugam sa ne raportati prin e-mail la:
bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org

4.1.8. aveti grija de E-Cycle; si
4.1.9. securizati bicicleta E-Cycle atunci cand nu este in uz sau este nesupravegheata:
intr-un loc sigur, pe un obiect fix si folosind incuietoarea furnizata. Daca inchiriati un
TIER E-Cycle la locul dumneavoastra de munca, TIER E-Cycle nu trebuie sa fie
securizata pe un obiect fix.
4.2. Cand utilizati E-Cycle (inclusiv orice accesorii) NU trebuie sa:

4.2.1. lasati E-Cycle nesupravegheata sau nesecurizata (cu exceptia TIER E-Cycle in
conformitate cu clauza 4.1.9 de mai sus);

4.2.2. utilizati bicicleta E-Cycle cu alt scop decét cel desemnat. De exemplu, nu trebuie sa
furnizati sau sa operati un serviciu de curierat sau sa o utilizati Tn niciun scop
comercial;

4.2.3. vindeti, imprumutati, oferiti, inchiriati sau sa impartiti posesia E-Cycle in alt mod sau
sa permiteti oricarei alte persoane sa foloseasca E-Cycle;

4.2.4. deteriorati, deformati sau vandalizati E-Cycle;
4.2.5. incarcati pe E-Cycle:

(a) o greutate totala mai mare de 250 Ib (130 kg) - sau 242 Ib (110 kg) pentru TIER E-
Cycles;

(b) mai mult de o persoana in orice moment la utilizarii;

(c) cuun cos care are o greutate totala mai mare de 20 Ib (10 kg) - sau 13 Ib (6 kg)
pentru TIER E-Cycles;

(d) cu un cos pentru animale, copii sau persoane;

4.2.6. transportati substante periculoase, riscante sau inflamabile sau orice obiect care va
poate provoca rani dumneavoastra si/sau daune bicicletei E-Cycle si/sau care este
interzis de lege;

4.2.7. utilizati E-Cycle pentru curse, cascadorii sau trucuri;

4.2.8. utilizati E-Cycle in timp ce sunteti sub influenta alcoolului, a medicamentelor
puternice sau a altor droguri;

4.2.9. utilizati E-Cycle in timp ce trimiteti mesaje sau pe telefonul mobil;

4.2.10. demontati sau modificati E-Cycle (sau sa incercati in orice mod sa faceti acest
lucru);

4.2.11. adaugati sau atasati accesorii sau remorci la E-Cycle;

4.2.12. utilizati E-Cycle pentru activitati criminale;
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4.2.13. utilizati E-Cycle pentru comportament antisocial (inclusiv, de exemplu, intr-o
maniera care provoaca sau care poate provoca hartuire, sperieturi, ofense sau stres
pentru altii); si

4.2.14. lasati E-Cycle in orice loc in care va obstructiona spatii de circulatie publice, cum ar
fi un trotuar, o pista pentru biciclete sau un drum.

4.2.15. transportati E-Cycle in afara Regatului Unit sub nicio forma.

5. Intarzierea sau nereturnarea bicicletei E-Cycle

5.1

5.2.

Daca E-Cycle nu ne este returnat pana la sfarsitul Perioadei de Inchiriere in conformitate
cu clauza 3.11 de mai sus (data, ora si locul), vi se va percepe o taxa de returnare cu
intarziere de 50 GBP pentru fiecare zi in care E-Cycle nu este returnat dupa expirarea
Perioadei de inchiriere (,Taxa de returnare cu intarziere”) plus o taxa de recuperare de
200 GBP (,Taxa de recuperare”) daca trebuie sa recuperam sau sa redobandim E-Cycle.
,1axa de returnare cu intarziere” va fi plafonata la 1500 GBP si va fi platita la cerere ca
datorie la data la care ati returnat bicicleta E-Cycle sau la treizeci (30) de zile dupa finalul
Perioadei de Inchiriere.

n plus fata de perceperea si recuperarea , Taxei de returnare cu intarziere” si ,Taxei de
recuperare”, ne rezervam drepturile in legatura cu returnarea intarziata sau nereturnarea
E-Cycle si a oricaror accesorii, acestea incluzénd luarea de masuri pentru a gasi si a
reintra in posesia E-Cycle de la dumneavoastra, prin initierea de actiuni in instanta
impotriva dumneavoastra si/sau raportarea oricarei dovezi de criminalitate politiei. E-Cycle
sunt echipate cu dispozitive de urmarire GPS anti-furt care pot fi activate in caz de furt sau
de nereturnare, pentru a permite recuperarea acestora.

6. Siguranta

6.1.

6.2.

Dorim sa aveti o experienta sigura si placuta atunci cand utilizati E-Cycle. Pe langa
respectarea cerintelor noastre de utilizare prezentate in clauzele 4.1 si 4.2 de mai sus si
de exercitarea de precautie si a unei bune judecati, va recomandam insistent sa purtati
casca furnizata, sa folositi echipament si imbracaminte de siguranta adecvate atunci cand
utilizati E-Cycle (inclusiv luminile furnizate) si sa respectati indrumarile si sfaturile noastre
de siguranta.

Acceptati faptul ca mersul cu bicicleta are riscuri si confirmati ca sunteti un biciclist
competent, care va circula Tn siguranta si responsabil. Sunteti responsabil de a va asigura
ca sunteti capabil din punct de vedere fizic sa utilizati in siguranta E-Cycle si ca utilizati
bicicleta pe propria raspundere.

7. Excluderea si suspendarea

7.1

7.2.

7.3.

. Daca in orice moment nu respectati acesti Termeni si/sau orice legi aplicabile, va putem

exclude sau suspenda de la participarea la Schema si de la utilizarea E-Cycle.

n cazul in care nerespectarea Termenilor este de naturad penala (inclusiv furtul E-Cycle),
ne rezervam dreptul de a sesiza problema politiei si de a dezvalui informatii relevante catre
politie. Informatiile furnizate de politie cu privire la nerespectarea acestor Termeni si a
oricaror legi aplicabile pot fi utilizate pentru a va exclude sau suspenda de la participarea
la Schema si utilizarea E-Cycle.

Daca sunteti exclus sau suspendat din cadrul Schemei, vom anula inchirierea E-Cycle si
trebuie sa returnati E-Cycle (si orice accesorii) imediat la locul mentionat in confirmarea

rezervarii, altfel se aplica o taxa de returnare cu intarziere. Ne rezervam dreptul de a lua
masuri suplimentare in cazul in care nu returnati E-Cycle.



8.

10.

Probleme si reparatii

8.1. . Daca intdmpinati vreo problema cu E-Cycle, va rugam sa incetati utilizarea E-Cycle

imediat ce este sigur sa faceti acest lucru si sa ne anuntati fara intarziere la
bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org.

8.2. Vom depune eforturi rezonabile pentru a repara E-Cycle sau pentru a procura un alt E-
Cycle, acolo unde este posibil, cu exceptia:

8.2.1. reparatiei unei pene sau a unui lant care a sarit (numai pe bicicletele care nu sunt
TIER E-Cycle) sau ajustarilor seii, pe care le puteti efectua in mod rezonabil singur;
sau

8.2.2. daunelor rezultate ca urmare a utilizarii necorespunzatoare.

8.3. Daca inchiriati un TIER E-Cycle de la locul dumneavoastra de munca, nu trebuie sa
incercati sa remontati un lant care a sarit. in schimb, ar trebui sa returnati bicicleta la
locul de munca si/sau noua, folosind e-mailul:
bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org sau sa informati reprezentantul nostru de la
locul de munca in legatura cu lantul care trebuie remontat. TIER E-Cycle au anvelope
solide din cauciuc si nu vor fi perforate.

Accidente / deteriorarea, pierderea sau furtul E-Cycle

9.1. a Trebuie sa raportati (cat mai curand posibil) orice deteriorare, pierdere sau furt al unui
E-Cycle prin e-mail la: bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org.

9.2. In cazul furtului bicicletei E-Cycle, trebuie s& raportati acest lucru si la cea mai apropiata
sectie de politie, notificandu-i cu privire la implicarea dumneavoastra in cadrul Schemei si
trebuie sa obtineti si sa ne furnizati, prin e-mail, o copie a numarului de referinta al
incidentului, precum si dovezi fotografice de la locul de unde a fost furat E-Cycle.

9.3. Daca sunteti implicat intr-un accident sau sunt ati provocat daune sau vatamari cuiva in
timp ce utilizati E-Cycle, trebuie sa incetati sa utilizati bicicleta atunci cand puteti face
acest lucru in siguranta si s& ne anuntati cu privire la accident si la orice deteriorare
suferita de E-Cycle prin e-mail la: bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org. sau la
locatia Evans Cycles de unde ati ridicat E-Cycle, daca inchirierea a fost facuta prin Evans
Cycles Daca sunteti implicat intr-o coliziune, inclusiv intr-o coliziune minora, trebuie sa o
raportati si la cea mai apropiata sectie de politie, notificAndu-i cu privire la implicarea
dumneavoastra in Schema si trebuie sa obtineti si sa ne furnizati, prin e-mail, o copie a
numarului de referinta al incidentului emis de politie.

Raspundere si asigurare

10.1. Bicicleta E-Cycle si orice accesorii raman proprietatea noastra (sau proprietatea
partenerilor nostri, dupa caz) pe durata inchirierii.

10.2. Sunteti responsabil pentru orice pierdere, furt sau deteriorare a E-Cycle si a oricaror
accesorii pe care vi le oferim in timpul Tnchirierii.

10.3. Nu raspundem si nu suntem responsabili de nicio neindeplinire sau intarziere a
indeplinirii oricarei dintre obligatiile noastre in temeiul acestor Termeni, care este cauzata
de evenimente pe care nu le putem controla in mod rezonabil.

10.4. Nu raspundem si nu suntem responsabili de nefunctionarea sau functionarea
defectuoasa a incarcarii Qi (wireless) si/sau a suporturilor pentru telefoane mobile
furnizate pe TIER E-Cycles, pentru inchirierile efectuate de la anumite locuri de munca.
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10.5. Odata ce preluati bicicleta E-Cycle, la inceputul inchirierii, veti primi (gratuit) un
abonament de trei luni la Cycling UK, care include asigurare de raspundere civila. Veti
primi informatii detaliate despre calitatea de membru la scurt timp dupa ce preluati E-
Cycle. Ne rezervam dreptul de a modifica abonamentul sau de a anula abonamentul,
acest aspect fiind la discretia noastra. Membrii existenti Cycling UK nu vor primi o
prelungire a abonamentului, un abonament suplimentar sau o compensatie ca urmare a
Tnchirierii unui E-Cycle prin intermediul Schemei.

11. Protectia datelor

11.1. Politica noastra de confidentialitate (linkul inclus mai jos) guverneaza modul in care
putem folosi informatiile dumneavoastra personale. Va rugam sa cititi cu atentie politica
de confidentialitate pentru informatii despre modul in care folosim informatiile
dumneavoastra personale.

https://www.cyclinguk.org/article/making-cycling-e-asier-privacy-notice

12.

13.

Anulare

12.1. Puteti modifica sau anula inchirierea E-Cycle contactandu-ne la
bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org sau returnand E-Cycle la locatia Evans
Cycles de unde ati preluat bicicleta, daca inchirierea a fost facuta prin Evans Cycles.

12.2. Inchirierea este conditionata de continuarea Schemei. Putem anula imediat
inchirierea efectuata de dumneavoastra, din orice motiv, inclusiv (dar fara a se limita la),
incheierea Schemei. Daca inchirierea dumneavoastra este anulata, trebuie sa returnati
fara intarziere E-Cycle la locul mentionat in confirmarea rezervarii.

Reclamatii
13.1. Daca aveti intrebari despre acesti Termeni, despre inchirierea bicicletei sau doriti sa

faceti o reclamatie, va rugam sa ne contactati la
bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org.

14. Actualizari

15.

14.1. Putem actualiza acesti Termeni din cand in cand.

Altele

15.1. Trebuie sa ne anuntati cu privire la schimbarea adresei dumneavoastra sau la orice
alte actualizari ale detaliilor dumneavoastra de indata ce este posibil sa faceti acest lucru,
prin e-mail, la: bookings.makingcyclingeasier@cyclinguk.org.

15.2. Nimeni altcineva decat dumneavoastra si noi nu face parte din acest acord. Nicio
alta persoana nu va avea niciun drept de a pune in aplicare oricare dintre acesti Termeni.

15.3. Nu aveti dreptul sa transferati sau s& cedati niciunul dintre drepturile
dumneavoastra conform acestor Termeni, unei alte persoane.

15.4. Daca vreo prevedere a acestor Termeni este considerata invalida sau inaplicabila,
acea prevedere va fi eliminata, iar prevederile ramase vor fi aplicate conform legii.

15.5. Nerespectarea oricarui drept sau prevedere conform acestor Termeni nu va

constitui renuntarea la acel drept sau prevedere.
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15.6. Daca acesti Termeni sunt tradusi in orice alta limba si exista vreo inconsecventa
intre versiunile Termenilor, aceasta versiune in limba engleza va avea prioritate.

15.7. Acesti Termeni sunt guvernati de legislatia engleza si galeza si orice dispute cu
privire la acesti Termeni va fi judecata de instantele engleze si galeze.



